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Ao longo de mais de 12 anos nossa
retenção é de 95%. O que significa que os
clientes uma vez conosco dificilmente
migram a outras corretoras.

I. ALTA RETENÇÃO DE CLIENTES

Possuímos contrato e matriz de responsabilidade
personalizada que garantem aos clientes que o que
é apresentado na comercialização ou mesmo na
nomeação é o que de fato a RRANA entrega.

II. CONFIANÇA E RESPONSABILIDADE

Diferente de muitas consultorias, não provocamos
a troca do atual benefício se esta troca de fato
não for de interesse ou necessidade do cliente.
Preservamos ao máximo a imagem do cliente junto
ao mercado de saúde suplementar, a fidelização do
cliente em determinado produto garante-lhe boas
condições de migração a operadora diversa quando
de fato se fizer necessária a troca.

III. SINCERIDADE E TRANSPARÊNCIA

Mantemos da mesma forma e a disposição de nossos
clientes serviço de concierge ou secretária de saúde
a disposição para toda e qualquer demanda relativa aos
benefícios de saúde e ou odontologia.

IV. UM TIME COMPLETO E QUALIFICADO

Mantemos a disposição de nossos clientes e de seus beneficiários
profissionais como Psicólogos, Coachings Financeiros e Apoio
Jurídico, para orientação e apoio, 5x por semana em horário comercial.



Empresas que não pertencem a categoria PME
junto as operadoras de saúde, podem através do

Power BI RRANA acompanhar a performance
econômica financeira de suas apólices.

V. NOSSA TECNOLOGIA NAS SUAS MÃOS

Parte da equipe RRANA em sistema de plantão, estará
a disposição 24 horas por dia 7 dias por semana
para orientações, encaminhamentos ou dúvidas.

A RRANA ESTÁ À SUA DISPOSIÇÃO!

Possuimos ações e projetos inusitados na área de
Medicina Preventiva e Qualidade de Vida que
propiciam aos beneficiários acolhimento e atenção

diferenciada a sua saúde e bem estar.

VI. SAÚDE E CRIATIVIDADE EM HARMONIA

Possuimos equipe médica própria e multidisciplinar, que
conta com médicos, enfermeiras, psicólogas, nutricionistas,
que atuam como toda a nossa operação absolutamente em
consonância com a LGPD e demais legislações pertinentes.

VII. REDE DE APOIO ASSERTIVA E ESPECIALIZADA

Através da equipe médica RRANA, bem como com a atuação
da equipe comercial RRANA temos argumentações sólidas

e ponderadas que nos levam ao sucesso nas negociações
dos índices de reajuste de nossa carteira de clientes.

Todas as negociações de reajuste, bem como questões de
grande relevância são apresentadas aos clientes através de
dossiês que comprovam e tornam tangíveis o trabalho

da consultoria juntos as operadoras de saúde e odonto.

VIII. PODER PERSUASIVO E CLAREZA NAS NEGOCIAÇÕES 



Quem escolhe se a consultoria se mantêm ou não é o próprio
cliente, nunca o plano de saúde. Por isso primamos por um

atendimento de excelência com questões operacionais diárias e
naquelas que seguramente raros corretores se dedicam a entregar.

X. MODELO OPERACIONAL EFICIENTE E RESPONSIVO

Todos os anos entregamos aos nossos clientes um
book de realizações (RAR = Relatório de Atividades
Realizadas), para que a empresa possa de fato e de
forma abrangente constatar o trabalho desenvolvido
e por conseguinte seguinte seguir com a RRANA.

IX. RELATÓRIOS ANUAIS DE REALIZAÇÕES

AINDA EM
DÚVIDA SOBRE

QUAL É A
MELHOR

CONSULTORIA
PARA O SEU
NEGÓCIO?


